INFORME REVISION
VEHICULOS MUNICIPALES

TALCA, 30 de Octubre 2009

DE : AUDITORES

A : SRA. SONIA MUNIZAGA REYES
DIRECTORA DE CONTROL

Los infrascritos se permiten informar a Ud., el resultado
de la revision practicada al uso y circulaciéon de vehiculos de la Municipalidad, realizados con la
finalidad de comprobar su eficiente manejo y cumplimiento a la normativa legal y reglamentaria
vigente, DL. N° 799/74.

El trabajo se desarrollo de conformidad con las normas
de auditoria generalmente aceptadas, practicindose en consecuencia, todas las pruebas y

técnicas de validacion consideradas necesarias en las circunstancias.

El examen realizado permitié determinar los siguientes
resultados:

I.- EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

La evaluacion en referencia incluy6é el andlisis de los
aspectos fundamentales que debe comprender el control interno en esta drea, cuya principal
caracteristica es el correcto uso y manejo de los vehiculos.

El objetivo principal es elaborar procedimientos de
control explicitos, para obtener una informacion detallada, ordenada, sistematica e integral que
contiene todas las instrucciones, responsabilidades e informacion sobre politicas, funciones,
sistemas y procedimientos de las distintas operaciones o actividades que se realizan en esta
unidad.

Para tal efecto se aplico cuestionario a los funcionarios
que tienen a su cargo vehiculos municipales, para determinar el grado de confiabilidad y riesgo
del Control Interno, con el objeto de identificar las debilidades que podrian afectar su normal
funcionamiento, tales como:

1.- Desconocimiento respecto a la funcion que desempefia
en estos momentos la unidad de movilizacion, ya que los funcionarios que tienen vehiculos a su
cargo sefialan no tener claro de quien dependen los vehiculos, si es movilizacion o la unidad a la
cual fueron designados.



2.-El andlisis del cuestionario, permite determinar que la
unidad de movilizacion cuenta con un manual de procedimientos, el cual no se encuentra
sancionado por decreto, sin embargo el afio 2008 esta unidad confeccion6 y distribuyd un
instructivo a cada uno de los conductores.

3.- Los vehiculos municipales deberan ser guardados una
vez finalizada la jornada de trabajo diaria, en los recintos municipales que para este efecto se
encuentren determinados por la autoridad, respecto de este punto en particular, este
departamento pudo constatar que el dia 20 de octubre del presente afio, la camioneta Chevrolet
Apache placa patente N° CB-HK-92, dependiente del Departamento de Medio Ambiente, no fue
guardada en ninguna dependencia municipal, a su vez se pudo apreciar que en general los
vehiculos municipales en el horario de colacién, no son aparcados en las respectivas
dependencias.

4.- Mediante decretos alcaldicio N°s 2962, 2242, 2336 y
3409 se entrego la responsabilidad a los directores control de combustible, repuestos y revision
de los vehiculos asignados.

5.- No corresponde entregar la administracion de vehiculos
municipales a un funcionario contratado a honorario, debido a que este no tiene responsabilidad
administrativa, es el caso de Don Eduardo Lobos Gonzélez trabajador contratado a honorario
para el proyecto “Mantenimiento e Infraestructura Municipal”, y responsable del Departamento
de Construccion, quien tiene a su cargo el camiéon CB-HL-14 y camioneta CB-HK-93,
designado mediante D.A. N° 2336 y 2354, a contar del mes de junio 2009.

6.- Se constato que los siguientes conductores de vehiculos
municipales no rinden caucion de acuerdo a lo establecido en el Art. 7 del D.L N° 799, Sefores:
Andrés Prieto Prieto (Planta), Jorge Holmer Mercado (Contrata), Jorge Navarro Jerez
(Proyecto), Victor Sepulveda Gonzédlez (Contrata), Claudio Diaz Palma (Planta), Pablo
Corvalan Martinez (Contrata), Eleuterio Oyarce Mellado (Contrata), Julio Marin Coloma
(Contrata) y Carlos Villegas Arevalo (Cddigo del trabajo del Cementerio). Y los
conductores Srs. Sergio Sepulveda Hormazabal, Alejandro Moyano Miranda, Javier Fatndez
Faundez, Ivan Gutiérrez Vasquez, Fernando Quinteros Pérez, Sergio Mendoza Olave, se
encuentran con la péliza en tramite

Al respecto se constato también que los encargados de las
unidades que tienen a su cargo vehiculos municipales, se encuentran en iguales circunstancia
que los conductores mencionados anteriormente, no rinden caucion.

Respecto del tema se observa que Don Jaime Retamal
Pardo, cuenta con p6liza de Conductor, sin embargo esta no se descuenta en la planilla de pago
mensual.

7.- Se observo que los vehiculos que tienen que circular
los sabado en la tarde, domingo y festivos no todos tienen la autorizacion del Alcalde, segin lo
establece el Art. 63 de la Ley N° 18.695.-



IT .- RESULTADOS DEL CONTROL

De la revision practicada y el examen de la documentacion
soportante y validacion de ella, permitié establecer que, de un total de 41 vehiculos con los que
cuenta la municipalidad, se observo lo siguiente:

1.- Al momento de la revision el vehiculo Hyundai Atos
VB-9154, asignado a la Direccion de Obras se encontraba sin revision técnica.

2.- El Camién Aljibe, placa patente N° HS-8674, al
momento de su control, se encontraba sin Revision Técnica, sin Seguro Obligatorio y sin
Permiso de Circulacion, ademas del odometro malo.

3.- La camioneta Nissan D-21 patente SU-4963, destinada
a la Direccion de Obras Municipales, no tiene su padron.

4.- Al efectuar la revision de las bitacoras de los vehiculos
municipales se observd que no registra el kilometraje de carga combustible, situacion que
impide calcular el consumo o rendimiento de los vehiculos, los que se detallan:

Placa Patente
ZA-3161
CB-HK-98
CB-HK-89
CB-HL-12

4 No registran la carga de combustible los siguientes vehiculos:
Placa Patente
SU- 4963
VB-9156
CB-HK-92

No se encuentra al dia la Bitdcora del vehiculo placa patente N° VB-9154, ultimo
registro realizado el 12 de agosto del presente afio.

Vehiculo CB-HK-92, no registra el cometido en su bitdcora.

Vehiculo ZA -3161, la bitacora, no identifica el vehiculo.

Vehiculo VB- 9151, el kilometraje de llegada no coincide con el kilometraje del inicio
de la jornada.

Vehiculo placa patente N° CB-HK-87 a cargo de don Alejandro Moyano M. el 24 de
septiembre del presente afio informa que el marcador del vehiculo registraba menor
cantidad de combustible del dia anterior, situacion informada al Sr. Administrador
mediante ordinario N° 1108, de fecha 28 de septiembre 2009.

# Vehiculos que no cuentan con las siguientes medidas minimas de seguridad:

F OEEE #



Gata, botiquin, repuesto, extintor (algunos vencidos) vy tridngulo. Tales como:

Aseo y ornato
Camioneta ND-4610

Camion  HS-8674
Camion  HS-8670
Camion RG-7436
Automovil CBHL-11
Automo6vil CBHL-95

Movilizacion
Auto ZA-3161
Camion HS-8661

Cementerio
Auto VB-9156

Ver Detalle Anexo N° 02

marca, etc.-), tales como.

Autos Chevrolet Spark
CB-HL - 98
CB-HL - 89
CB-HL - 12

Auto Hyundai Atos
VB - 9155

Auto Suzuki Ignis
ZA —-3162

Camion Hyundai
CB-HL - 17

Camion Chevrolet
CB-HL - 13

Furgén Suzuki
KT- 4783

Ver Detalle Anexo N°01

Administraciéon Dideco

Auto ZA-3162 Camioén TP-8843

Furgon KT-4783 Auto CBHL-10
Auto CBHL-88

Operativo
Camioneta DP-2188

Camioneta RG-7439
Camioén LT-1656
Motoniveladora BC-4698
Camioneta CBHK-91

Secplan
Auto CBHL-12

Inspeccion
Auto CBHL-15

Auto CBHL-87
Auto CBHL-89
Auto CBHL-96
Auto CBHL-97
Auto CBHL-98
Auto CBHL-99
Camioneta CBHK-90

Obras

Auto VB-9154
Auto ZA-3160
Camioneta SU-4963

5.- En relacién al consumo de combustible, se pudo
apreciar, diferencias de rendimiento en vehiculos de similares caracteristicas, (modelo, afio,



Con respecto a lo anterior se observd vehiculos placa
patente VB-9154, SU-4963, CB-HK-92, BC-4698, VB-9156, no registran la informacion de
carga de combustible, kilometraje o litros de carga, en consecuencia no se puede determinar su
rendimiento.

6.- Vehiculos en mal estado y fuera de circulacion que se
encontraban aparcados en taller al momento de la revision son: ND- 4610 de Aseo y Ornato, y
HS-8661 correspondiente a movilizacion.

7.- De acuerdo al analisis de rendimiento de los vehiculos

llama la atencion el consumo de combustible determinado para los camiones placa patente HS-
8670, con un rendimiento de 3.36 Km./Lts; y RG-7436 con 2.70 Km./Lts.

CONCLUSIONES

En consideracion a lo expuesto en los parrafos
anteriores, cabe concluir que el uso y manejo de los vehiculos municipales, en general cumplen
con los objetivos propuestos, sin embargo, presenta debilidades de control interno que deberia ser
regularizadas, con el propdsito de alcanzar un alto grado de eficiencia y eficacia, como
asimismo, su accionar se enmarque dentro del ordenamiento juridico que le es aplicable.

En consecuencia los infrascritos proponen a Ud.,
adoptar las siguientes medidas:

1. Los encargados de los vehiculos municipales
deberan establecer procedimientos explicitos con el objeto de disminuir los riesgos de control
interno y aumentar la eficiencia en el uso y manejo de los vehiculos.

2. La Sub-Direccion de Administracion debera
informar o reasignar las responsabilidades y funciones de la unidad de movilizacion.

3. Solicitar se sancione mediante Decreto
Alcaldicio el manual de procedimientos de movilizacién, junto con el instructivo impartido el
afio 2008 por esa unidad, para posteriormente promover y distribuir a todos los encargados y
conductores de vehiculos municipales.

4. Se deberan implementar controles respecto al
aparcamiento de los vehiculos, tanto en el horario de colacion, como una vez terminada la jornada
diaria de trabajo.

5. Las observaciones sefialadas en el cuerpo del
informe y que dicen relacién con los vehiculos asignado a diferentes direcciones mediante los
Decretos Alcaldicios N°s 2962, 2242, 2336 y 3409 son de responsabilidad de cada direccién en
particular.

6. Se debera regularizar la situacion del Sr.
Eduardo Lobos, encargado del departamento de construccion contratado a honorario, el cual no
tiene responsabilidad de acuerdo a su condicidn contractual, por tanto no puede tener a su cargo
vehiculos Municipales.



7. Regularizar a la brevedad posible la caucion
que deben rendir los encargados, como los conductores de los vehiculos mensuales (Art. 7 D.L.
N° 799/94).

8. Difundir a todos los encargados y conductores
el instructivo N° 3, de fecha 27/08/2009, el cual establece sus responsabilidades y obligaciones.

9. Los vehiculos que de acuerdo a la naturaleza
del trabajo tengan que circular los dias, sabados en la tarde, domingos y festivos, deberan tramitar
la autorizacion respectiva, segun lo sefala el art. 63. de la Ley Orgéanica de Municipalidades
18.695.-

10. Se deberan tomar medidas urgentes tendientes
a regularizar las observaciones realizadas a los vehiculos municipales segun lo sefialado en el
punto niimero II (Resultados del Examen) del cuerpo informe.

11. Se debera investigar las causas del porque las
la camioneta placa patente CB-HK-92, no es guardada en una dependencia Municipal el dia 20 de
octubre, 2009.

12. De acuerdo a lo sefalado en los puntos. 4, 7,
9, 10 y 11 de las conclusiones, se deberdn instruir investigacién sumarias correspondientes con el
objeto de establecer las eventuales responsabilidades administrativas.

CHRISTIAN COFRE ADASME ROBERTO AGURTO GALVEZ
AUDITOR AUDITOR

ILEANA BRAVO PARRA
AUDITOR



Anexo N° 01

Victor Sepllveda G
DIDECO

Sergio Mendoza
Inspeccién

Héctor Mufioz
Inspeccion

Javier Faundez
Inspeccion

Patricio Moran A.
Inspeccion

Fernando Quinteros
Inspeccion

Alejandro Moyano
Inspeccién



Sergio Sepllveda

Inspeccion

Juan Caceres
DIDECO

Viterbo Paredes
SERPLAC

FRANCISCO FARIAS
Aseo y Ornato

ROBERTO ZAGAL

Movilizacién

Héctor Molina



Carlos Diaz

Marcos Merlin
DOM

Enrique Moran
DOM

José Valenzuela

Inspeccién

Juan A. Morales

Inspeccién

Pablo Corvalan

Alumbrado Publico

Claudio Diaz

Construccion



Carlos Medel
Operativo

Julio Marin
Alumbrado

_Jaime Retamal

Alejo Mendoza
Alumbrado

Jaime Villar

Eleuterio Oyarce
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Motoniveladora

_Jorge Matus

Jaime Moraga

Operativo

Modesto Rojas
Operativo

DOM
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Movilizacién

Alfonso Diaz
Desarrollo Econémico

Alvaro Diaz
Alcaldia

Carlos Villegas
Cementerio
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Anexo N° 02
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AUTOMOVIL | VB-9155 HYUNDAI ATOS |ADMINISTRACION |V |V |V |V |V |V |V |V v
AUTOMOVIL ZA - 3162 SUZUKI IGNIS | ADMINISTRACION |V [V |V |V |V |V |V |V [x |V
FURGON KT - 4783 SUZUKI SK410 |ADMINISTRACION [V |V |V |V |V [x Ix [x |x |x
UP 24
CAMIONETA | ND - 4610 NISSAN D21 ASEOYORNATO |V |V |V |V |V [x |x [x [x |x
CAMION HS - 8674 PEGASO | 1065-LB5 | ASEO YORNATO |V [x [|x [x [V [Ix |x |x [x [x
CAMION HS - 8670 FIAT 140-L | ASEOYORNATO |V |V |V [V |V |x |x |x [|x [x
CAMION RG - 7436 KIA K-3600S | ASEOYORNATO |V |V |V |V |V [x |x |V [|x |x
SPARK
AUTOMOVIL | CBHL-11 | CHEVROLET LS ASEOYORNATO |V |V |V |V |V |V |x |V |V |V
SPARK
AUTOMOVIL | CBHL-95 |CHEVROLET LS ASEOYORNATO |V |V |V [V |V |V [x |V [V |V
S10
CAMIONETA | CBHK-92 | CHEVROLET | APACHE | ASEOYORNATO |V |V |V |V |V |V |V |V |V |V
CAMION CBHK-13 |CHEVROLET | NQR918 | ASEOYORNATO |V |V |V |V |V [V |V |V |V |V
CAMION CBHK-86 | CHEVROLET | NQR918 | ASEOYORNATO |V |V |V |V |V [V |V |V |V |V
S10
CAMIONETA | CBHK-93 | CHEVROLET | APACHE VvV |V |V IV |V |V |V |V |V |V
CAMION CBHK -14 | CHEVROLET | NQR 918 vV IV IV IV IV VIV [V VIV
CAMION TP - 8843 KIA K-4000S DIDECO VvV |V |V IV |V |V |V |V [x |V
SPARK
AUTOMOVIL | CBHL-10 | CHEVROLET LS DIDECO v |V [V [V [V |V x|V |V |V
SPARK
AUTOMOVIL | CBHL-88 |CHEVROLET LS DIDECO vV [V [V [V [V |V Ix |V IV |V
SPARK
AUTOMOVIL | CBHL-15 | CHEVROLET LS INSPECCION vV |V [V [V [V |V |Ix |V |V |V
SPARK
AUTOMOVIL | CBHL-87 |CHEVROLET LS INSPECCION v [V [V [V [V |V Ix |V |V |V
SPARK
AUTOMOVIL | CBHL-89 |CHEVROLET LS INSPECCION v [V [V [V [V |V Ix |V |V |V
SPARK
AUTOMOVIL | CBHL-96 |CHEVROLET LS INSPECCION v [V [V [V [V |V Ix |V |V |V
SPARK
AUTOMOVIL | CBHL-97 | CHEVROLET LS INSPECCION vV |V [V [V [V |V |Ix |V |V |V
SPARK
AUTOMOVIL | CBHL-98 |CHEVROLET LS INSPECCION v [V [V [V [V |V Ix |V |V |V
SPARK
AUTOMOVIL | CBHL-99 |CHEVROLET LS INSPECCION v [V [V [V [V |V Ix |V |V |V
S10
CAMIONETA | CBHK-90 |CHEVROLET | APACHE INSPECCION v [V [V [V [V |V Ix |V IV |V
AUTOMOVIL ZA - 3161 SUZUKI IGNIS MOVILIZACION |V |V |V [V [V |V |V |V v
CAMION HS - 8661 | CHEVROLET C-60 MOVILIZACION |V [V |V |V |V Ix |x [|x |x_ |x
LUV D/IC
CAMIONETA | DP-2188 | CHEVROLET 1.6 OPERATIVO v |V [V [V [V |V Ix |V |Ix |V
LUV 2,3
CAMIONETA | RG-7439 | CHEVROLET STD OPERATIVO v |V |V [V |V |x |x |x [|x [x
CAMION LT - 1656 KIA K-3500S OPERATIVO vViv |V |V |V v
MOTO-
NIVELADORA | BC - 4698 DRESSER 850 OPERATIVO v |V |V [V [V |[x |x |V |[x |x
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S§10

CAMIONETA | CBHK-94 | CHEVROLET | APACHE VoIV |V V|V VIV VY VY
HD65DLX
CAMION CBHL - 16 HYUNDAI D/C v |V [V |V IV IV |V |V |V ]|V
HD65DLX
CAMION CBHL - 17 HYUNDAI D/C v |V [V |V IV |V |V |V |V ]|V
S10
CAMIONETA | CBHK-91 | CHEVROLET | APACHE vV [V [V [V [V IV Ix |V IV |V
AUTOMOVIL | VB-9154 HYUNDAI ATOS v |V [V [x |V X |x
AUTOMOVIL ZA - 3160 SUZUKI IGNIS v |V |V |V |V |x v o [x |x
UP 2,4
CAMIONETA | SU - 4963 NISSAN D21 v |V x |V
SANTA
AUTOMOVIL | YW -4418 HYUNDAI FE ALCALDIA v [V |V [V |V v |V v
AUTOMOVIL VB -9156 HYUNDAI ATOS CEMENTERIO |V |V |V |V |V |x |x |V |x |V
SPARK
AUTOMOVIL | CBHL-12 |CHEVROLET LS SECPLAN v [V [V [V [V |V Ix |V IV |V
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