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REF. N° 73.369/2012 INFORME EN INVESTIGACION
ESPECIAL SOBRE RECURSOS
FINANCIEROS APLICADOS EN LOS
PROGRAMAS “JUNTO A TU FAMILIA UN
VERANO FELIZ” Y “LA SEMANA DE LA
INDEPENDENCIA”, REALIZADOS POR
LA MUNICIPALIDAD DE TALCA.

TALCA, 06 SET. 2012

Se ha dirigido a esta Contraloria Regional
la sefiora Paulina Elissetche Hurtado, concejala de la llustre Municipalidad de
Talca, solicitando una investigacion especial tendiente a verificar el cumplimiento
de las disposiciones legales y reglamentarias relativas al uso y destino de los
fondos utilizados en los programas “Junto a tu familia un verano feliz” y la
“Semana de la Independencia”, efectuados durante el afo 2012.

Antecedentes
Sobre la presentacién

En su presentacion la recurrente solicita
una investigacién de los actos administrativos efectuados en |a Municipalidad de
Talca, relacionados con los programas “Junto a tu familia un verano feliz” y la
“Semana de la Independencia”, manifestando que el presupuesto no fue aprobado
por el concejo municipal Y que dichos programas se celebraron sin efectuar la
licitacién publica respectiva. De igual forma, requiere que se examine la validez
juridica administrativa de un certificado emitido por la funcionaria encargada de
Chile Compra que respaldaria la determinacion de Ia autoridad municipal de no
efectuar licitacién publica.

Sobre las materias a fiscalizar

a) Del programa “Junto a tu familia un verano feliz”

Este programa fue aprobado mediante
decreto alcaldicio N° 7.759, de fecha 23 de diciembre de 2011, que sefala como
objetivo dar un momento de recreacién Y esparcimiento a personas vulnerables de
distintos sectores de la comuna de Talca.

AL SENOR

VICTOR FRITIS IGLESIAS
CONTRALOR REGIONAL DEL MAULE
PRESENTE.
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De acuerdo a los antecedentes, el evento
estaba orientado a personas mayores de veinticinco anos, provenientes de
sectores vulnerables de la comuna, y de preferencia que no conocieran el mar.

: De acuerdo con lo informado por la
comision organizadora, en coordinacién con los dirigentes sociales de las
organizaciones territoriales y funcionales, se realizé la seleccién de las personas.
Asimismo, para optar a este beneficio, se encontraba habilitado un link en la
pagina institucional, www.talca.cl, desde el 21 de noviembre al 15 de diciembre de
2011, en el que las personas se inscribian para optar al beneficio.

El programa fue desarrollado durante
treinta y dos dias continuos, iniciandose el 5 de enero y concluyendo el 5 de
febrero del afio 2012, beneficiando a seis mil personas aproximadamente.

Cabe precisar que segun programa, el
“beneficio comprendia: traslado desde la Plaza de Armas a la playa de lloca, ida y
vuelta; alimentacion completa y participacién en diversas actividades recreativas,
deportivas, entre otras.

b) De la Semana de la Independencia

La Semana de la Independencia es un
evento desarrollado por la municipalidad de Talca, desde hace tres afrios,
conmemora un hito histérico de Chile, donde se firma el acta de la Independencia.

Dicho evento es de acceso gratuito para la
comunidad local, regional y nacional, comprende diversas actividades, entre las
cuales destacan los espectaculos folcléricos, de musica popular, deportivos,
ceremonias de recreaci6n y conmemoracién historica, desfile civico-militar,
exposicion de artesania, gastronomia y juegos tradicionales. Se desarroll6 desde
el martes 7 hasta al domingo 12 de febrero del presente afio, en el balneario “Rio
Claro” de la ciudad.

Cabe precisar, que esta actividad
municipal fue aprobada mediante decreto alcaidicio N° 7.840, de 28 de diciembre
de 2011. En dicho documento se establece que el evento se realizara entre los
dias 7 y 12 de febrero del afio 2012.

Metodologia

El trabajo se ejecuté de conformidad con
las disposiciones contenidas en los articulos 131 y 132, de la ley N° 10.336, sobre
Organizacién y Atribuciones de este Organismo Contralor, e incluyé la solicitud de
bases de datos, decretos alcaldicios, informes de ejecucion, comprobantes de
ingresos, egresos, visitas a terreno y otros antecedentes que se consideraron
pertinentes, sin perjuicio de aplicar otros medios técnicos necesarios en las
circunstancias.
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Analisis

De conformidad con el examen realizado,
los antecedentes proporcionados por la Municipalidad, y las entrevistas realizadas
en terreno, se logré determinar los hechos y situaciones que se exponen a
continuacion:

1.- Aprobacién de los recursos aplicados en los programas

Se determiné que el presupuesto
municipal aprobado para el afio 2012, segun decreto alcaldicio N° 7.875, de fecha
29 de diciembre de 2011, consideré dentro de sus gastos, los relacionados con la
actividades “Semana de la Independencia” y “Junto a tu familia un verano feliz".

. Sobre el particular, cabe consignar que el
articulo 65, letra a), de la ley N° 18.695 Organica Constitucional de
Municipalidades, dispone, en lo que interesa, que el Alcalde requiere el acuerdo
del concejo para aprobar el presupuesto municipal y sus modificaciones, como
asimismo, los presupuestos de salud y educacién, los programas de inversion
correspondientes y las politicas de recursos humanos, de prestacion de servicios
municipales y de concesiones, permisos v licitaciones.

En la especie, de acuerdo con los
antecedentes tenidos a la vista, se constat6é que ese cuerpo colegiado en sesién
ordinaria de fecha 14 de diciembre de 2011, aprobé con tres votos a favor y cinco
abstenciones, el presupuesto municipal para el afio 2012, dando cumplimiento con

ello a lo establecido en la referida norma legal transcrita, segtin consta en el Acta
066/2011.

Cabe precisar que en dicho documento se
dejé establecido que la municipalidad comprometera un 3,83% del presupuesto
para las actividades municipales y un 9% para programas sociales.

En este contexto, se corroboré que la
entidad edilicia ha realizado modificaciones al presupuesto municipal vigente del
afio 2012, las cuales cuentan con los respectivos decretos alcaldicios.

2.- Examen de Cuentas
2.1 Junto a tu familia un verano feliz 2012

Como se menciondé en parrafos
precedentes, mediante decreto alcaldicio N° 7.759 de fecha 23 de diciembre de
2011, se aprobé la actividad municipal denominada “Junto a tu familia un verano
feliz, Talca 2012”, a realizarse en el sector de lloca, comuna de Licantén, que
establece la participacion aproximada de seis mil beneficiarios.

Sobre el particular, se constaté que la
entidad edilicia, realiz6 pagos imputados al area gestion N° 4, “Programas
Sociales”, programa N° 34, especificamente a los subtitulos 21 y 22, por un monto
total de $ 174.284.650, de los cuales se examiné el 100% de sus operaciones, de
conformidad con lo siguiente:
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Cédigo Cuenta ' Denominacion Gasto
. $
215-21-04-004-000-000 | Prestaciones de servicios en programas 16.050.000
comunitarios.
215-22-01-001-000-000 | Bienes Y servicios para personas. 77.826.000
215-22-08-011-000-000 | Servicio de produccion y desarrollo de 40.568.650
eventos.
215-22-09-003-001-000 | Arriendo vehiculos DIDECO. 39.840.000
Totales 174.284.650

Del examen de cuentas realizado, se
determinaron las siguientes observaciones:

2.1.1.-Cuenta contable 215-21-04-004 denominada prestaciones de servicios
en programas comunitarios

‘ Sobre la materia es menester indicar que
de acuerdo a lo establecido por el decreto N° 854, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, la contratacion de personas naturales sobre la base de honorarios, para
la prestacion de servicios ocasionales y/o transitorios, ajenos a la gestién
administrativa interna de la respectiva municipalidad, que estén directamente
asociados al desarrollo de programas en beneficio de la comunidad, en materias
de caracter social, cultural, de rehabilitacién o para enfrentar situaciones de
emergencia.

Al respecto, se verificoé que la entidad
edilicia contraté diversos servicios para ejecutar el programa en cuestién, tales
como: monitores deportivos, animadores, cantantes, entre otros.

Del examen realizado, se determiné que
respecto de ocho personas a las cuales se les pagd un monto total de $9.100.000,
segiin comprobantes detallados en cuadro adjunto, no se proporcionaron
antecedentes respaldatorios del sufragio cursado, tales como: contratos y
documentacién que acredite la prestacién del servicio; encontrandose en su lugar,
las boletas de servicios respectivas, a saber:

Fecha N° ' Monto Prestador de Servicio
Egreso $
16/02/2012 686 700.000 José Eduardo Herrera Ruiz
16/02/2012 693 350.000 Maria Ignacia Abdala Becerra
16/02/2012 687 900.000 | Monica Del Carmen Abarca Castro
16/02/2012 692 500.000 Maria Teresa Castillo Morales
16/02/2012 702 500.000 Ménica Josefina Marquez Valdés
16/02/2012 701 650.000 | Fernando Domingo Serrano Vergara
16/02/2012 716 500.000 Kelvin Chavez Pallero
29/02/2012 962 5.000.000 Caros Sepllveda Gonzalez
TOTAL 9.100.000

La situacion observada no permitio
determinar los aspectos cuantitativos y cualitativos del servicio contratado, asi
como tampoco, la racionalidad del pago.
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2.1.2. Cuenta contable 215-22-01-001 denominada “Bienes y servicios de
consumo, alimentos y bebida para personas”

- Contratacion del servicio de desayuno, colacién, almuerzos y onces
comidas.

- Con fecha 26 de diciembre de
2011, la Municipalidad de Talca, suscribid un contrato de prestacién de servicios
con don Jaime Marcial Ramirez Ruz, por concepto de entrega de almuerzos y
‘onces-comida” para seis mil personas, en horario de 13:45 a 15:30 horas, para
los primeros y de 18:30 a 20:30 para los segundos, de lunes a domingo en su local
establecido en la localidad de lloca.

En relacion con la prestacién del servicio,
la clausula quinta sefiala que “...el prestador de servicio, se compromete a realizar
el trabajo en la fecha y época convenida y a prestar un servicio de calidad y buena
atencion a las personas beneficiadas con la actividad municipal ya descrita. Asi

como también a que ninguna de estas personas queden sin su desayuno y
colacion”.

El monto a financiar sefalado en la
clausula tercera era de $ 59.976.000 con IVA incluido, pagadero el 15 de febrero
de 2012.

- Por otra parte, con la misma fecha,
esto es 26 de diciembre de 2011, la Municipalidad de Talca, suscribi6 un segundo
contrato de prestacion de servicios con don Jaime Marcial Ramirez Ruz, por
concepto de entrega de desayunos y colaciones para seis mil personas, en horario
de 9:00 a 11:00 horas, de lunes a domingo en su local establecido en la localidad
de lloca.

El monto a financiar sefialado en la
clausula tercera de dicho contrato, era de $ 35.700.000 con IVA incluido, pagadero
el 15 de febrero de 2012.

- Con fecha 20 de enero de 2012, en
virtud del decreto alcaldicio N° 447 de 2012, se aprueba la modificacion del
contrato de prestacién de servicios con el sefior Ramirez Ruz, en lo principal,
variandose la forma de pago del servicio de almuerzos y onces comidas,
estableciéndose que el 50% de la suma total seria pagada el dia 25 de enero de
2012 y el monto restante, una vez finalizada la actividad.

- Seguidamente, mediante decreto
alcaldicio N° 448, de enero 2012, Ia Municipalidad de Talca autorizé la
contratacion bajo la modalidad de Trato Directo, entre otros, al proveedor Jaime
Ramirez Ruz, por concepto de servicios de desayunos, colaciones por
$35.700.000, y almuerzos y onces por $ 99.976.000, imputados segun dicho
documento a las cuentas 215-22-08-011 y 215-22-01-001, respectivamente.
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En vitud del examen realizado se
determinaron las siguientes observaciones, aplicables a los contratos en analisis:

a) Procedimiento de contratacién efectuado fuera del Sistema de Informacion,
Mercado Publico

Se observa que la mencionada
contratacion de prestacion de servicios, no se desarrollé 3 través del sistema de
informacién de conformidad con lo dispuesto en el articulo 66 de la ley N° 18.695,
segun el cual la regulacién de los procedimientos administrativos de contratacién
que realicen las municipalidades se ajustaran a la Ley de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y su reglamento,
vulnerando asimismo, lo dispuesto en el articulo 1° de la ley N° 19.886, en relacion
con el articulo 18 del mismo cuerpo legal, segln los cuales los contratos que
celebre la Administracion del Estado, a titulo oneroso, para el suministro de bienes
muebles, y de los servicios que se requieran para el desarrollo de sus funciones,
se ajustaran a las normas y principios de esa preceptiva, la que asimismo
establece como obligatoria la publicacién de los procesos de compras en el
sistema de informacién alli establecido.

A mayor abundamiento, el articulo 18 de
la ley N° 19.886 y 54, del decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que
aprueba su reglamento, establece que “Las Entidades deberan desarrollar todos
sus Procesos de Compras utilizando solamente el Sistema de Informacion de la
Direccion, incluyendo todos los actos, documentos y resoluciones relacionados
directa o indirectamente con los Procesos de Compras”.

b) Sobre el trato directo

La Municipalidad de Talca, procedié a
efectuar ambas contrataciones bajo la modalidad de trato directo, la cuales fueron
autorizadas por decreto alcaldicio N° 448 de 2012,

Por otra parte, cabe observar, que el
Considerando 5, del citado acto administrativo, establece que “No existe el tiempo
suficiente para realizar procesos de licitaciones segun lo informado a través de
certificacion escrita, por la encargada de Chilecompra del Municipio”, situacién que
no resulta procedenie, considerando que el mencionado programa “Junto a tu
familia un verano feliz’, es una actividad programada el afio anterior y con
presupuesto aprobado, de conformidad a lo establecido en el mismo documento,
Considerando 4, del mismo decreto alcaldicio N° 448 de 2012,

Al respecto, cabe precisar que como regla
general, los contratos administrativos deben suscribirse previa propuesta publica,
en armonia con lo dispuesto en el inciso primero del articulo 9° de la ley N° 18.575
y en las normas de la ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios, y su reglamento, aplicables a los municipios,
conforme con el articulo 66 de la ley N° 18.695.

No obstante, ese ordenamiento juridico
admite, de manera excepcional, la utilizacién, en lo que interesa, del mecanismo
del trato directo cuando concurran las circunstancias especiales que detalla, en
Cuyo caso es menester que el acto administrativo que apruebe la correspondiente
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contratacion precise, en forma fundada, los elementos que hacen necesario
recurrir a esa via (aplica criterio contenido en los dictamenes N° 61 .883, de 2009
y 50.063 de 2011).

A mayor abundamiento, el articulo 8° del
aludido cuerpo legal y 10 de su reglamento, establece la procedencia del trato
directo Gnicamente en el evento de configurarse alguna de las causales
contempladas, las que deben ser expuestas en forma fundada en la resolucion
que aprueba dicha modalidad de contratacién, situacion que no ocurre en la
especie.

Asimismo, es menester sefialar que dicha
contratacion no se ajusté a derecho, toda vez que el articulo 5° de la ley
N° 19.886, antes citada, establece que “La administracion adjudicara los contratos
que celebre mediante licitacion publica, licitacion privada o contratacion directa. La
licitacién publica sera obligatoria cuando las contrataciones superen las 1.000
unidades'tributarias mensuales, salvo lo dispuesto en el articulo 8° de esta ley”,
situacién que no ocurrié en la especie.

Por todo lo anterior, cabe observar que
Municipalidad de Talca no procedié con sujecién al procedimiento de contratacién
de conformidad con la citada ley N° 19.886 y su reglamento.

C) Sobre acuerdo de Concejo Municipal

Sobre el particular, cabe sefialar que el
articulo 63, letra Il), de la ley N° 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades, establece la atribucion del alcalde para ejecutar los actos y
celebrar los contratos necesarios para el adecuado cumplimiento de las funciones
de la municipalidad.

No obstante, el articulo 65, letra i), del
mismo texto legal, dispone que el alcalde requerira el acuerdo del concejo para
"Celebrar los convenios y contratos que involucren montos iguales o superiores al
equivalente a 500 unidades tributarias mensuales, Y que requeriran el acuerdo de
la mayoria absoluta del concejo; no obstante, aquellos que comprometan al
municipio por un plazo que exceda el periodo alcaldicio, requeriran el acuerdo de
los dos tercios de dicho concejo".

En relacion con los dos contratos en
analisis, con el proveedor Jaime Ramirez Ruz, por el servicio de desayuno vy
colacién por $ 35.700.000 y, almuerzo y once-comida por $ 59.976.000, ambos
con IVA incluido, no contaron con el respectivo acuerdo de concejo, considerando
que en los dos casos, las contrataciones superaron las 500 UTM, vulnerando lo
establecido en el articulo 65, letra i), de la normativa antes citada.

d) Sobre publicacién de la resolucién que autoriza el trato directo

La Municipalidad de Talca no publicé en
el portal del sistema de informacién la resolucién fundada que autoriza la
procedencia del Trato o Contratacién Directa, conforme lo exigen los articulos 50 y
57, letra d) N° 1 del decreto N° 250, de 2004, que Aprueba el Reglamento de la ley
N° 19.886. Asimismo, se comprobé que los dos contratos en andlisis, no se
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encuentran publicados en el Sistema de Informacién de Compras y Contrataciones
Pdblicas, vulnerando el articulo 20 de la ley N° 19.8886.

e) Aspectos cualitativos de las prestaciones contratadas

Se constaté que para adquirir los servicios
de almuerzo - onces y desayunos - colaciones, no elaboré ni publicé los términos
técnicos de referencia con el propésito de determinar los aspectos cualitativos de
los servicios prestados, infringiendo lo establecido en el articulo 57 del reglamento
de la citada ley. No obstante cabe sefalar, que si bien se celebraron contratos

para ambos servicios, en ellos no se establecen los aspectos cualitativos de las
prestaciones otorgadas.

f) Falta de respaldo documental

Se comprobé que los comprobantes de
egreso N* 216, 519 y 520 que pagan al proveedor Jaime Ramirez Ruz,
propietario de la Hosteria “No me olvides”, los servicios de desayunos, almuerzos
y onces para 6.000 personas, por un total de $ 95.676.000: no adjuntan la némina

de asistentes ni documentacioén que acredite la efectiva prestacion del servicio en
cantidad y calidad, a saber:

Com. Fecha Monto
Egreso ' $
216 26/01/2012 | 47.838.000
519 09/02/2012 | 29.988.000
520 09/02/2012 | 17.850.000
TOTAL 95.676.000

Q) De la contabilizacién

Se verificé que el servicio de alimentacién
pagado al proveedor Jaime Ramirez Ruz, de la Hosteria “No me olvides”, fue

imputado a dos cuentas contables diferentes, como se especifica en el siguiente
cuadro:

Cuenta g Monto Imputado
Contable Denominacién $

215-22-01-001 | Alimentos para personas

215-22-01-001 | Alimentos para personas
Total cuenta 22-01-001

215-22-08-011 Servicio de produccién y

desarrollo de eventos

Total cuenta 22-08-011

Com.
_Egreso
47.838.000 | 216
29.988.000 | 520
77.826.000

17.850.000 519

17.850.000

Lo anterior, no se condice con Ilo
establecido en el decreto N° 854, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que
determina las clasificaciones presupuestarias, considerando que las prestaciones
contratadas son de similar naturaleza del gasto.
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; A mayor abundamiento, cabe sefialar que
los servicios de produccién y desarrollo de eventos, son los gastos por concepto
de contratacion de personas juridicas, para la produccién y desarrollo integral de
eventos sociales, culturales y deportivos, que se realicen en beneficio de la
comunidad por la municipalidad, situacion que no se ajusta a la imputacion
realizada mediante comprobante de egreso N° 519 de 2012, por $ 17.850.000, a la
cuenta cédigo contable N° 215-22-08-011.

2.1.3 Cuenta contable 215-22-08-011 “Servicio de produccién y desarrollo
de eventos”

Los servicios de produccion y desarrollo
de eventos son los gastos por concepto de contratacion de personas juridicas,
para la producciéon y desarrollo integral. de eventos sociales, culturales y
deportivos, que se realicen en beneficio de Ia comunidad por la municipalidad.

De la revisién de la mencionada cuenta,
se desprende lo siguiente:

a) Sobre trato directo

Se observdé que mediante decreto
alcaldicio N° 455, de enero 2012, la Municipalidad de Talca autorizé la
contratacion por trato directo del proveedor Claudio Azécar Jiménez, por gastos de
disefo grafico y produccion, viajes instalacién y montaje, impresiones de volantes,
pendones, decoracién, escenario, lienzos, entre otros, por un monto total de
$21.818.650, fundamenta como causal para proceder bajo tal modalidad, lo
contenido en el articulo 8° letra g), de la ley N° 19.886 y el articulo 10: nGmero 7
letra f) del reglamento de la misma ley, que senala “que por la importancia que
implica la contratacién se hace indispensable recurrir a un proveedor determinado
en razén de la confianza y seguridad que se derivan de su experiencia
comprobada en la provisién de los bienes o servicios requeridos”.

Sin perjuicio de lo anterior, se verifico que
la entidad edilicia no elaboré ni publico los términos técnicos de referencia con el
propésito de determinar los aspectos cualitativos y cuantitativos de los servicios
adquiridos, infringiendo lo establecido en el articulo 57 del reglamento de la ley
citada en parrafos precedentes.

Asimismo, se determiné que no existe
contrato en donde se indique debidamente la extensién de los servicios prestados,
lo que constituye una situacién que atenta contra Ia certeza que debe existir en las
relaciones entre la administracién y los particulares, especificamente, a fin de
evitar la discrecionalidad en el cumplimiento de dichas contrataciones.

b) Error de imputacion

Se verificé que el comprobante de egreso
N° 518, de fecha 09 de febrero de 2012, que paga honorarios a dofia Lucia del
Carmen Sepllveda Arenas, por un total de $ 900.000, registra una imputacion
contable en la cuenta 215-22-08-011, toda vez que debié ser imputada a la cuenta
contable 215-21-04-004, dado que la contratacién es de una persona natural sobre
la base de honorarios, para la prestacion de un servicio artistico ocasional, ajeno a
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la gestion administrativa interna de la municipalidad, y estad directamente
asociados al desarrollo de un programa en beneficio de la comunidad.

c) Sobre acuerdo del Concejo

, Tal como se indicara en los parrafos
precedentes, el articulo 65, letra i), del mismo texto legal, dispone que el alcalde
requerira el acuerdo del concejo para "Celebrar los convenios y contratos que
involucren montos iguales o superiores al equivalente a 500 unidades tributarias
mensuales, y que requeriran el acuerdo de la mayoria absoluta del concejo; no
obstante, aquellos que comprometan al municipio por un plazo que exceda el
periodo alcaldicio, requeriran el acuerdo de los dos tercios de dicho concejo”.

En relacién con el servicio prestado por el
proveedor Claudio Azécar Jiménez, por un total de $ 21.818.650 IVA incluido, no
contd con el respectivo acuerdo de concejo, considerando que la prestacién
superd las 500 UTM, vulnerando lo establecido en el articulo 65, letra i), de la
normativa antes citada.

2.1.4 Visitas a Terreno

Se realizaron visitas a terreno los dias 26,
27 y 28 de junio, a distintos sectores de la comuna de Talca, especificamente, a la
poblacién Astaburuaga, Portal del Maule, Los Nogales, Villa Edén, Don Alfonso,
Don Enrique, Don Gonzalo, Don Matias, Dofia Consuelo y Sector Sur Poniente,
con el objeto de corroborar la asistencia de las personas al programa y confirmar
antecedentes de la inscripcion, publicidad del evento, actividades desarrolladas,
lugar visitado, fechas, servicios de alimentacion recibidos, entre otros.

Al respecto, del listado de cinco mil
novecientos ochenta y tres beneficiarios, entregado por la Direccién de Desarrollo
Comunitario, se seleccioné una muestra aleatoria de ciento diez personas, lo que
representa un 2% del total.

De las entrevistas efectuadas en terreno
no se determinaron hallazgos relevantes que informar, dado que los encuestados
sefialaron haber participado del programa, sin haber cancelado costo alguno por el
transporte y alimentacion.

Ademas, se constaté que las personas
entrevistadas cumplieran algunos de los requisitos propuestos en el programa
para acceder a este beneficio. Sobre el particular, es menester indicar que las
personas encuestadas, en su gran mayoria correspondian a duefias de casa y
mujeres de la tercera edad.

2.1.5 Sobre registro de beneficiarios mantenido en DIDECO

Del examen efectuado al registro
mantenido en planilla electrénica Excel por el departamento de Desarrollo
Comunitario, con el detalle de las cinco mil novecientas ochenta y tres personas
que habrian participado en el programa Junto a tu familia un verano feliz, se
constatd que este permite modificar y eliminar informacién sin que quede
evidencia de los cambios realizados, asimismo, se observé que existen faltantes
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datos, tales como nombres, apellidos, edad, direcciones.

Lo descrito en el parrafo anterior, sumado
a que a lo menos setecientas siete direcciones son generales y sin antecedentes
de referencias, impide realizar un concreto seguimiento a lo informado por la
municipalidad.

2.2 Semana de la Independencia 2012

Como se mencionara en parrafos
precedentes, mediante decreto alcaldicio N° 7.840, de 28 de diciembre de 2011,
se aprobé la actividad municipal denominada “Semana de la Independencia”’, a
realizarse en el balneario de la ciudad, desde el martes 7 hasta el domingo 12 de
febrero del afio 2012.

- Sobre el particular, se constaté que la
entidad edilicia, recaudé $ 2.902.500 y pagé un total de $ 125.273.405, de los
cuales se examino el 100%, determinandose las siguientes observaciones:

2.21 Ingresos

De conformidad con la documentacion
proporcionada por el departamento de Administracion y Finanzas Municipal, se
determiné que por derechos municipales, la entidad edilicia recaudé un monto de
$ 2.902.500, los que corresponden a 194 contribuyentes, por el uso de stand para
vender artesania, paqueteria menor, venta de diversos productos, entre otros.

a) Cabe precisar que los montos
unitarios cobrados, fueron de $ 15.000, no obstante aquello, se determiné una
diferencia en el precio cobrado a dofia Carla Verénica Gonzélez Castro, que
asciende a $7.500, seglin orden de ingreso N° 538 de 2012, sin proporcionarse
documentacién que respalde dicha situacién.

Sobre el particular, es menester indicar
que no se proporcioné un documento formal que determine el procedimiento a
utilizar y los montos que debian pagar los stands de los participantes, que permita
establecer la concordancia con lo sefialado en la respectiva Ordenanza Municipal.

. b) Se determiné que la némina de los
contribuyentes, proporcionada por el departamento de Desarrollo Econémico,
encargado de gestionar y coordinar la seleccion de los stands de la Semana de la
Independencia, no coincide con el registro de ingresos municipales del
departamento de Administracion y Finanzas, determinandose una diferencia de
dieciséis usuarios, que registran pagos en circunstancias, que no se encontraban
incluidos en el proceso de seleccién, a saber:
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N° Nombre usuario Stand Monto | N° Orden

: $ Ingreso
1 | Luz Maria Gonzalez Bravo 15.000 298
2 | Juan Pefialoza Aros 15.000 332
3 | Soc. Yafez Luna Ltda. 15.000 355
4 | Maritza Paulina Sarabia Becerra 15.000 394
5 | Soc. Agricola y Ganadera Campo Ltda. | 15.000 457
6 | Joselyn Castillo Ibafiez 15.000 453
7 | Marisol del Carmen Cofre Falindez 15.000 476
8 | Florindo Yafez Neira 15.000 519
9 | Daniel Diaz Gonzalez 15.000 526
10 | Claudio Gonzélez Olave 15.000 528
11 | Ménica Retamal Fernandez 15.000 534
12 | Novelina Chaparro Steembecker 15.000 | 536
13 | Carla Verénica Gonzalez Castro 15.000 538
14 | Eduardo Parra Contreras 15.000 541
15 | Sandra Marin Cerda 15.000 540
16 | Jacqueline Margarita Salazar Diaz 15.000 481

Asimismo, cabe precisar que hasta la
fecha de término de la visita, la situacién no fue aclarada a este Organismo de
Control.

2.2.2 Gastos

Se constatdé que la entidad edilicia
desembolsé por la Semana de la Independencia entre el 1° de enero y el 15 de
mayo de 2012, un total de $ 125.273.405, imputados al area de gestion 3

-« actividades municipales”, programa 11 “Fiesta de la Independencia” con cargo a
los subtitulos 21, 22, 24 y 29, a saber:

Cédigo de la Cuenta Descripcion Gasto
Efect;ado

215-21-04-004-000-000 | Prestaciones de servicios en programas 11.000.000
comunitarios

215-22-02-001-000-000 | Textiles y acabados y textiles 997.369

215-22-04-001-000-000 | Materiales de oficina 492.609

215-22-04-007-000-000 | Materiales y Utiles de aseo 245.283

215-22-04-010-000-000 | Materiales para mantenimiento y 84.883
reparaciones inmuebles

215-22-07-001-000-000 | Servicios de publicidad 13.586.900

215-22-07-002-000-000 | Servicios de impresion 5.664.260

215-22-08-011-000-000 | Servicios de produccion y desarrollo de 88.150.090
eventos

215-22-09-005-000-000 | Arriendo de maquinas y equipos 3.639.913

215-24-01-008-000-000 | Premios y otros 980.541

215-29-04-000-000 Mobiliario y otros 431.557

Q Totales 125.273.405
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Del examen al 100% de los pagos
cargados a las cuentas mencionadas en el cuadro anterior, se determinaron las
observaciones que se detallan a continuacion;

a) Inexistencia de programa

De acuerdo a lo informado por el Director
de Fomento Productivo y el Encargado del Departamento de Cultura, no existe
programa de ejecucién de la actividad, que permita relacionar los gastos a las
actividades proyectadas y las efectivamente ejecutadas, situacion que dificulto la
labor de fiscalizacion.

b) Sobre tratos directos

b.1) Se determindé que ochos casos
sefialados en el Anexo, que se refieren a contrataciones bajo la modalidad de trato
directo por un total de $ 17.627.715, no se ajustaron a lo previsto en el articulo 8°
de la ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios y 10 de su reglamento, contenido en el decreto N° 250, de
2004, del Ministerio de Hacienda, toda vez que la procedencia del trato directo
deben operar unicamente en el evento de configurarse alguna de las causales
contempladas, las que deben ser expuestas en forma fundada en la resolucion
que aprueba dicha modalidad de contratacién, situacién que no ocurre en la
especie.

Al respecto, cabe sefialar que la actividad
es un evento programado que se realiza anualmente y con su presupuesto
aprobado.

Sobre el particular, cabe precisar que
como regla general, los contratos administrativos deben suscribirse previa
propuesta publica, en armonia con lo dispuesto en el inciso primero del articulo 9°
de la ley N° 18.575 y en las normas de la ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, y su reglamento,
aplicables a los municipios, conforme con el articulo 66 de la ley N° 18.695.

No obstante, ese ordenamiento juridico
admite, de manera excepcional, la utilizacién, en lo que interesa, del mecanismo
del trato directo cuando concurran las circunstancias especiales que detalla, en
cuyo caso es menester que el acto administrativo que apruebe la correspondiente
contratacion precise, en forma fundada, los elementos que hacen necesario
recurrir a esa via (aplica criterio contenido en los dictamenes N°® 61.883, de 2009
y 50.063 de 2011).

b.2)  Se constaté que en el caso del
decreto alcaldicio N° 103 de 2012, sefialado en Anexo, no fue publicado en el
sistema de informacién de compras publicas, tal como lo dispone el articulo 8° de
la ley N° 19.886; los articulos 50 y 57, letra d), N° 1 del decreto N°250, de 2004,
del Ministerio de Hacienda, que Aprueba el Reglamento de la ley.




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DEL MAULE
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

-14-

b.3)  Se determiné que la Municipalidad
para las contrataciones bajo la modalidad de trato directo, sefialadas en Anexo, no
elabor6 ni publicé los términos de referencia con el propoésito de determinar los
aspectos cualitativos y cuantitativos de los suministros y servicios adquiridos, tal
como se dispone en el articulo 57 del reglamento de la ley citada
precedentemente.

Conclusiones

El resultado de la investigacion sobre
hechos denunciados permite concluir lo siguiente:

] 1. La entidad edilicia, debera arbitrar las
medidas necesarias para cumplir a cabalidad con lo dispuesto en la ley N° 19.886,
Ley de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestaciéon de
Servicios y al decreto N° 250 de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba su
reglamento.

Sin perjuicio de lo anterior, atendidas las
irregularidades observadas en los puntos N° 2.1.2, letras a), b), ¢), d), e) y f);
2.1.3 letras a) y c); y 2.2.2 letra b), relacionados con los incumplimientos a la ley
N°® 19.886 y su reglamento, esta Contraloria Regional incoara un procedimiento
disciplinario con el objeto de determinar eventuales responsabilidades
administrativas.

2. En relacién con la inexistencia de
contratos de prestacién de servicios de ocho personas, mencionadas en el punto
2.1.1 del presente informe, corresponde a la maxima autoridad municipal fortalecer
el procedimiento de contratacién, asi como informar fundadamente a este
Organismo Contralor, en un plazo de treinta dias habiles, sobre los vinculos
contractuales de la entidad edilicia con las personas sefialadas.

Asimismo, adoptar las medidas tendientes
a velar por el cumplimiento de la normativa vigente, especificamente lo dispuesto
en la ley N° 19.880, que establece bases de los procedimientos administrativos
que rigen los actos de los Organos de la Administracién del Estado.

3. Respecto de la observacién sefialada
en el punto 2.1.2, letra c), la autoridad debera informar documentadamente sobre
la acreditacion de los servicios prestados por concepto de desayunos, almuerzos y
cenas a seis personas, en un plazo de treinta dias.

. 4. Referente al error de imputacion
contable mencionado en el punto N° 2.1.3; le correspondera al edil instruir al
departamento de Administraciéon y Finanzas Municipal para que efectle las
regularizaciones y ajustes contables pertinentes, con el objeto de someterse a lo
establecido en el decreto N° 854 de 2004 del Ministerio de Hacienda.

Para lo anterior, debera considerar la
normativa y procedimientos contables establecidos por esta Contraloria General,
en los oficios CGR N°® 60.820 y 36.640 de 2005 y 2007, respectivamente.
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5. La Municipalidad debera efectuar
el cobro de derechos de conformidad con lo establecido en su Ordenanza
Municipal, manteniendo a disposicién de esta Entidad de Control, los documentos
que sirvieron de base para la aplicacién de los mismos, especificamente, en el
caso de la Semana de la Independencia.

Finalmente, la entidad edilicia debera
adoptar las medidas relacionadas con las observaciones planteadas en el
presente informe, fortalecer principalmente los controles internos y establecer los
procedimientos relacionados con las materias que fueron objeto de la presente
auditoria; respecto de las cuales debera informar fundadamente a este Organismo
de Control en un plazo de treinta dias habiles, contados desde la fecha de
recepcién del oficio conductor del presente informe final.

- Transcribase al Alcalde, a la Direccion de
QControI, Concejo de la Municipalidad de Talca y a la recurrente.

Saluda atentamente a Ud.,
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